
یاجتماعهایرسانهطریقازبازاریابی

گسترش



ی با بازاریابایجاد سرنخ 
رسانه های اجتماعی

طرواببرایلزوماشوند،استفادهمحدودصورتبهاگراجتماعی،رسانه های

اعیاجتمرسانه هایازاستفادهکهاستدادهنشانتحقیقات.نیستندبد

منفیهمومثبتتأثیرروابطبرمی تواندهمآن،ازاستفادهنحوهبهبسته

ومناسالمقایسهبهمی تواننداجتماعیرسانه هایمثال،عنوانبه.بگذارد

دباشنداشتهمنفینقشوشدهمنجرروابطازغیرواقع بینانهانتظارات
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ای بازاریابی رسانه ه

اجتماعی

بدروابطبرایلزوماشوند،استفادهمحدودصورتبهاگراجتماعی،رسانه های

.نیستند

اجتماعیهایرسانهتاثیر

مثبتتأثیرروابطبرمی تواندهمآن،ازاستفادهنحوهبهبستهاجتماعیرسانه های

بگذاردمنفیهمو

اجتماعیهایرسانهقدرت
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با یاجتماعهایرسانهبازاریابیباسرنخایجاد
صرفرابیشتریزمانرابطه،خودبرتمرکزجایبهاستممکنزوج ها

اجتماعیرسانه هایازاستفاده.کنندخودشخصیتازتصویریارائه

کهاستمرتبطخودازضعیفذهنیتصویروافسردگیباهمچنین

بگذاردمنفیتأثیرروابطبرمی تواند

عیاجتمارسانه هایدرخودازفوق العادهوزیباتصویریارائهبرایتلاش

گیزندناچار،به.کندمنحرفزندگیازراهمسرتانوشماحواسمی تواند

بودنخواهدمی بینیم،اجتماعیرسانه هایدرآنچهشبیهواقعی

دکنیپیداراخودواقعیفضای کنیداحساسراتجربه
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خود را در همه 
جا نمایندگی 

کنید

رااجتماعیرسانه هایازاستفادهتحقیقات،برخی

مرتبطرابطهازنارضایتیوحسادتافزایشبا

اایمن،ندلبستگیسبکدلیلبهاگر.دانسته اند

هستیدحسادتمستعد

گسترش

آمار 
اماینستاگر 

98% کاربران
فعال

ارهدربکسیاینکهبهنسبتاستممکنشما

یدکنحسادتمی گذاردپستخودزندگیشریک
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ار دیگرانپست هایشریک شاناینکهدیدنازاستممکنافراد

رانگرانیاینوشوندناراحتمی گذاردکامنتیامی کندلایک

ا آن،ازبدتریا)داردعلاقهدیگرافرادبهشریک شانکهبرانگیزد قبلا

دادهنشانبه ویژه،فیس بوک،ازاستفاده.(استکردهخیانت

روابطدرحسادتوسوءظناحساسافزایشباعثکهاست

می شودعاشقانه

اجتماعیهایرسانهتاثیر

فیس بوک

89%

توییتر

45%

اینستاگرام

72%
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با یاجتماعهایرسانهتاثیر

استممکناثراین:می نویسدمطالعهیک

آنموجببهباشد،بازخوردحلقهیکنتیجه

اطلاعاتمعرضدرراافرادفیس بوکازاستفاده

قرارخودزندگیشریکمورددرمبهماغلب

می دهد

اجتماعیهایرسانهتاثیر
فیس بوکالگوریتم هایوکوکی هامثال،برای

کشریپنهانعلایقکهشوندباعثمی توانند

.شودظاهرشماصفحهدرزندگیتان
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وریختگیدرهمدنیایدر
دبرنآیامختلط،احساسات

است؟متمایزشما
برایانگالانگ

عاملمدیروموسس
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انه هایرسازبیشتراستفادهمی تواندآن هامورددربیشتراطلاعاتیافتنبهتمایل

رویبرمطالعاتاینازبسیاری)بخشدتداومرابی اعتمادیاحساسواجتماعی

تفاوت هاییمسنزوج هایبیناستممکنبنابرایناست،شدهانجامدانشجویان

.(باشدداشتهوجود
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دحازبیشکهکسانیبازندگیدرفراد

اشتراکبهمطلباجتماعیرسانه هایدر

گذارندمی

اجتماعیهایرسانهتاثیر

دحازبیشکهکسانیبازندگیدرفراد

اشتراکبهمطلباجتماعیرسانه هایدر

گذارندمی

اجتماعیهایرسانهتاثیر

دحازبیشکهکسانیبازندگیدرفراد

اشتراکبهمطلباجتماعیرسانه هایدر

گذارندمی

اجتماعیهایرسانهتاثیر

دحازبیشکهکسانیبازندگیدرفراد

اشتراکبهمطلباجتماعیرسانه هایدر

گذارندمی

اجتماعیهایرسانهتاثیر
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تاثیر
اجتماعیهایرسانه

-یماشتراکبهخودتعطیلاتاززوجیککهآلیایده تصویر

اشموشودشماحسادتحسایجادباعثمی تواندگذارند،

داردبازخودتانزندگیکنونیموقعیتدرکازرا

،گذارندمیاشتراکبهخودتعطیلاتاززوجیککهآلیایده تصویر

موقعیتدرکازراشماوشودشماحسادتحسایجادباعثمی تواند

داردبازخودتانزندگیکنونی

!الان شروع کن
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ی ایجاااد ساارنخ بااا بازاریاااب
رسانه های اجتماعی

رزشاحقیقیوواقعیارتباطبرایکهکنیدتمرین

ائلقمجازیفضایدرارتباطبهنسبتبیشتری

صمیمیتافزایشبهمی تواندامراین.شوید

.کندکمکعاطفی

اجتماعیهایرسانهتاثیر

همبازندگیتانشریکوشماکهبعددفعه

تمرکزخودهایگوشیرویدوهروهستید

کنیدتوجهموضوعاینبهکرده اید،

تاثیر رسانه های اجتماعی
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با زندگیباراخودکاروکسب
کنیدصمیمیاجتماعی

منظوربهاجتماعیرسانه هایاگرچه

ا ندآمده به وجودارتباطاتارتقای

یاجتماعهایرسانهتاثیر

منظوربهاجتماعیرسانه هایاگرچه

ا ندآمده به وجودارتباطاتارتقای

یاجتماعهایرسانهتاثیر

منظوربهاجتماعیرسانه هایاگرچه

ا ندآمده به وجودارتباطاتارتقای

یاجتماعهایرسانهتاثیر

منظوربهاجتماعیرسانه هایاگرچه

ا ندآمده به وجودارتباطاتارتقای

یاجتماعهایرسانهتاثیر
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اجتماعیهایرسانهتاثیر
روانیسلامتمشکلاتقبلازکهافرادیدادهنشانمطالعهیک

ستعدمبیشترمنفی،شناختیسوگیریدلیلبهاستممکندارند

باشنداجتماعیمقایسه های

امارابطه،بهوابستهتاهستندفردیبیشترمسائلایناگرچه

ازطرفیککههنگامی.شوندمنتهیعاشقانهروابطبهمی توانند

استممکنمی برد،رنجروانسلامتمشکلاتاززندگیشریک

کندایجادشدیدوابستگییاشودکمرنگصمیمیت



نه
سا

ر
عی

تما
اج

زار
با

گسترش

استراتژی بازاریابی اینستاگرام

گروهیافتنتوانندمیاجتماعیهایرسانه

دوستانکردنپیدایاهمفکرافرادازهایی

کنزدیجامعهیکیافتن.کنندآسانراجدید

وارزشمندیاحساسکندکمکمابهتواندمی

کنیمپذیرش

اجتماعیهایرسانهتاثیر

گروهیافتنتوانندمیاجتماعیهایرسانه

دوستانکردنپیدایاهمفکرافرادازهایی

کنزدیجامعهیکیافتن.کنندآسانراجدید

وارزشمندیاحساسکندکمکمابهتواندمی

کنیمپذیرش

اجتماعیهایرسانهتاثیر

بوکفیس

89%

اینستاگرام

72%
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یداپدستجدیدارتباطاتبهتوانیدمیاجتماعی،هایرسانهدر
ردچه.کنیدآنهاباروابطتوسعهبهشروعهمچنینوکنید

یمراحتیبهشماکنند،زندگیدنیاسویآندرچهونزدیکی
این.بگذاریداشتراکبهرامحتواوکردهبرقرارارتباطتوانید
الدیجیتهایرسانهفردبهمنحصرمزیتیکاتصالازسطح
.است

اجتماعیهایرسانهتاثیر

بوکفیس

89%

توییتر

45%

اینستاگرام

72%

ابیبازاریتحلیلوتجزیه
2021بوکفیس
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تاثیر رسانه های اجتماعی 1جدول 2جدول 3جدول 4جدول

مورد شماره یک v v v v

مورد شماره دو v v v v

مورد شماره سه x v v v

مورد شماره چهار x x v v

مورد شماره پنج x v v v

مورد شماره شش x x v v

رسانه های اجتماعیبه قدرت 
ضربه بزنید

کهگذارندمیاشتراکبهآنلاینصورتبهراچیزهاییاغلبمردم

ارتباطهمباوقتی.کنندمینرمپنجهودستآنهابایاهستندشخصی

وهایامپطریقازدیگرانتشویقوحمایتباتوانیدمیکنید،میبرقرار

هرگزکهکسانیحتیو)خوددوستانبه.دهیدنشانهمدلینظرات،

ودهیدمیاهمیتآنهاوضعیتبهکهدهیدنشان(ایدندیدهراآنها

اندآمدهکجاازآنهاکهکنیدمیدرک
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شمابازاریابیاستراتژیبرایدرستتصمیم

افزایشبرایاجتماعیرسانه هایازمی توانید

داریداعتقادآنبهکههدفیمورددرآگاهی

کنیداستفاده

یاجتماعهایرسانهتاثیر

افزایشبرایاجتماعیرسانه هایازمی توانید

داریداعتقادآنبهکههدفیمورددرآگاهی

کنیداستفاده

یاجتماعهایرسانهتاثیر

افزایشبرایاجتماعیرسانه هایازمی توانید

داریداعتقادآنبهکههدفیمورددرآگاهی

کنیداستفاده

یاجتماعهایرسانهتاثیر

گسترش
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رسانه های 
اجتماعی فراتر

از انتظار
اشتراک گذاریچهجدید،تجارتیکشروعچه

آنهابااتبیابیدرادیگران.شعرنوشتنیاعکاسی

بهراخودهایآموختهوکنیدبرقرارارتباط

بگذاریداشتراک
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با سازیممیاجتماعیهویتما

ا اخبار شپخاجتماعیهایرسانهدرآتشمانندتواندمیجهانازنقطههرازتقریبا

میهمچنیناماباشد،فرساطاقتاوقاتگاهیاستممکناینکهحالیدر.شود

کندهماهنگمهمرویدادهایباراماتواند

نایتواندمیکند،گمراخودسگکوچکشهریکازشخصیاگرمثال،عنوانبه

دتواننمیمنطقهدرحاضرافرادهمه.کندمنتشراجتماعیهایرسانهدرراپیام

ا وباشندمراقب .دهندگزارشفورا

اجتماعیهایرسانهقدرت

اجتماعیهایرسانهتاثیر
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با ماخوشحالمشتری
وتاکتیکلینکدین،فیس بوک،مانندمختلفیپلتفرم های.ببرندرااستفادهنهایتاجتماعیهایرسانهبازاریابیازبایدB2BوB2Cکارهایوبرندها،کسببرای

شده اندطراحیشرکت هاسریعرشدبهکمکبرایاینستاگرام

Rgb©
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با دنیاسراسرمردمهمهبهدسترسی

می خواهدکهجدیدکسب وکاریکعنوانبه

صحبتشماچشمگیرپیشنهاداتمورددر

برایاجتماعیرسانه هایازمی توانیدکند،

کنیداستفادهعلاقه مندمخاطبایجاد

اجتماعیهایرسانهتاثیر
می خواهدکهجدیدکسب وکاریکعنوانبه

صحبتشماچشمگیرپیشنهاداتمورددر

برایاجتماعیرسانه هایازمی توانیدکند،

کنیداستفادهعلاقه مندمخاطبایجاد

اجتماعیهایرسانهتاثیر

هکجدیدکسب وکاریکعنوانبه

پیشنهاداتمورددرمی خواهد

کند،صحبتشماچشمگیر

اجتماعیرسانه هایازمی توانید

علاقه مندمخاطبایجادبرای

کنیداستفاده

اجتماعیهایرسانهتاثیر
کهجدیدکسب وکاریکعنوانبه

پیشنهاداتمورددرمی خواهد

نیدمی تواکند،صحبتشماچشمگیر

ایجادبرایاجتماعیرسانه هایاز

کنیداستفادهعلاقه مندمخاطب

اجتماعیهایرسانهتاثیر
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اینفوگرافیک بازاریابی از طریق
رسانه های اجتماعی

افرادابروابطایجادوتخصصیمحتوایگذاشتناشتراکبهبا

اداعتمایجادبهشروعاجتماعی،هایرسانهدربرندهاسایرو

وبکسمورددربیشتریوبیشترافراد.کردخواهیدقدرتو

.کنندمیصحبتشماعالیمحتوایوکار

اجتماعیهایرسانهتاثیر
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هایرسانهقدرتبه
دبزنیضربهاجتماعی

افزایشاجتماعیهایرسانهبرایشمااهدافازیکیاگر

راکاشتبهرامفیدمحتوایتوانیدمیاست،ورودیترافیک

ا راافرادتاکنیدتبلیغاتوبگذارید ایتسوببهمستقیما

میر،ارزشمندتمحتوایگذاریاشتراکبهبا.بفرستیدخود

دهیدافزایشرافروشوهاسرنخترافیک،توانید

اجتماعیهایرسانهتاثیر
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نیدکصمیمیاجتماعیزندگیباراخودکاروکسب

رایهایکمپینمیتوانیدتبلیغاتازطریق

کهار کسانییافعلیمخاطبانکهکنیداجرا

دهندقرارهدفدارند،همسوییاهداف

اجتماعیهایرسانهتاثیر

اجراار هاییکمپینمیتوانیدتبلیغاتازطریق

کهراکسانییافعلیمخاطبانکهکنید

دهندقرارهدفدارند،همسوییاهداف

اجتماعیهایرسانهتاثیر

رایهایکمپینمیتوانیدتبلیغاتازطریق

کهار کسانییافعلیمخاطبانکهکنیداجرا

دهندقرارهدفدارند،همسوییاهداف

اجتماعیهایرسانهتاثیر

اجراار هاییکمپینمیتوانیدتبلیغاتازطریق

کهراکسانییافعلیمخاطبانکهکنید

دهندقرارهدفدارند،همسوییاهداف

اجتماعیهایرسانهتاثیر
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بسته استاندارد

بسته کسب و کار

بسته برندینگ عالی

ماه2-3

ماه1

ماه1ازبیش

یاجتماعبرندسازیفعال
مشتریخریدبهبوددرکارهاوکسببهتوانندمیهمچنیناجتماعیهایرسانه

نندگانکدنبالتادهیدپاسخنظراتبهودهیدپاسخسریعسوالاتبه.کنندکمک

هرسانهایکانالدرمشتریانبهعالیخدماتارائه.کنندارزشمندیاحساسشما

کردهجلبرامردمتوجهکندمیکمکشمابهاجتماعیهای
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کنیداحاطهراخوداجتماعیهایرسانهدر

وصامخصغیره،وشکلاتالکل،سیگار،کافئین،مثلزندگیدرچیزهاازبرخی

هستندآوراعتیادنسبتاافراد،برخیبرای

کنیدشروعاکنونهم

Googleدرراماهایبرنامه PlayوApp Storeکنیددریافت
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3پکیج 

دلار89

:خدمات 

اولین خدمت•

دومین خدمت•

سومین خدمت•

چهارمین خدمت•

2پکیج 

دلار59

:خدمات 

خدمات اولیه•

خدمات ثانویه•

خدمات سوم•

خدمات چهارم•

1پکیج 

دلار39

:خدمات 

خدمات اول•

خدمات دوم•

خدمات سوم•

بازگشت نقدی% 20 بازگشت نقدی% 20 بازگشت نقدی% 20

گسترش



گسترش
نه

سا
ر

عی
تما

اج
زار

با
نیدکصمیمیاجتماعیزندگیباراخودکاروکسب

ا  میقرارخودکاربراناختیاردرراامکاناتیوابزارهااجتماعیهایشبکهمعمولا

خویش،شخصیصفحهدرراخودشانویدئوهایوتصاویربتوانندهاآنتادهند

دهندقرار

اجتماعیهایرسانهتاثیر

ا  میقرارخودکاربراناختیاردرراامکاناتیوابزارهااجتماعیهایشبکهمعمولا

خویش،شخصیصفحهدرراخودشانویدئوهایوتصاویربتوانندهاآنتادهند
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ماکت لپ تاپ
با گرافیک بالا2018لپتاپ ای سوز مدل 

بهرابرکار پروفایلمشاهدهاجازهیاونمایندمیمحدودکاربردرخواستبهتوجهبارااطلاعاتوتصاویربهدسترسیمثال،برای

.نیستندکافیهاراهاینولیدهند؛نمیکسیهر

اینستاگرام

72%

اینستاگرام

72%
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